Megfeleloségi nyilatkozat
a 229/2008. (IX. 12.) Korm. rendelet szerinti 2010. évre vonatkozé szolgaltatisminéség megfelel6ség igazolasahoz
Szolgaltaté neve: AllCom Hungary Kft
Szolgaltaté cime: 2315 Szigethalom, Soderos 17
Az elektronikus hirkdzlési szolgaltatas megnevezése és SZJ szama:

A szolgaltatias megnevezése A szolgaltatas KSH szerinti
az ASZF szerint: az NHH osztalyozasa SZJ szama: teaor’03 64.20
szerint:
Helyhez kotott telefon szolgaltatdas ~ Helyhez kotott Tavkozlési szolgaltatas TEAOR’08

telefonszolgaltatas (nyilvanos) .
6110 ¢s 6120

A szolgaltaté altal alkalmazott szabvanyok, egyéb mértékadé eléirasok (pl. gyartoi eldirasok, ITU-T ajanlasok,
ETSI titmutatok) felsorolasa:

Interfész bejelentés Ethernet Lan, Szabvanyok és nemzetk6zi eldirasok jegyzéke (NHH kiadvany)

Az elektronikus hirkozlési szolgaltatas minéségének megfeleloségére vonatkozé nyilatkozatot a kovetkezé
dokumentumok tamasztjak ala:

1. Szolgaltatas megnevezése, a szolgaltatasmindségi kdvetelmények leirasa, értelmezése, az ellendrzések modszere:

Dokumentum szdma Kelte Cime
100315/16 2007 .06. 05. Altalanos Szerzddési Feltételek
Moad 2010.06.26.
2. A szamlazasi rendszer leirasa forgalommérésen alapulé szamlazas esetén:
Dokumentum szama Kelte Cime
100315/16 2007 .06. 05. ASZF. 7 pontja
Moéd 2010.06.26.

3. A szolgaltatdisminGségi célértékek, ¢s az erre vonatkozo teljesitési értékek, belsé vizsgalati modszer, felhasznalt
forrdsadatok azonositasa:

Dokumentum szama Kelte Cime

100605/16a 2010. 03.15 ASZF 3. sz. melléklete a minéségi
célérték mutatokrol

091218/5 2009 12. 18. Utasitas a 229 korm rend. El6irt feladatok
végrehajtasarol

100102/4 2010. 01. 02. Mindségi mutatok meghatarozasa, mérési
modszeriik — bels6 utasitas

091218/6 2009. 12. 18. Forgalom mérésen alapuld szamlazasi

rendszer el6irdsai (belsé utasitas)

4. Vizsgalati terv:

Dokumentum szama Kelte Cime
091210/8 2009 12. 10. Eves Ellendrzési — Vizsgélati terv 2010.-
ra

5. Vizsgalati, mérési jegyzokonyvek, kiértékelés, szarmaztatott eredmények, szarmaztatas modja:
Dokumentum széma Kelte Cime
100124/12 2008. 01. 24. JegyzOkonyv

6. Eltérés esetén tett intézkedések, ismételt ellendrzések:

Dokumentum szama Kelte Cime



7. A szolgaltatas minéségével kapcsolatos tajékoztatok, kozzétételek, hatdlyos ASZF:

Dokumentum szama Kelte Cime
090126/3 2009. 01. 26. Aszf médositasa (honlapon +
Moéd. 2010.06.26. tigyfelszolgalati helyen)
8. Egyéb dokumentumok (itt adhaté meg az ISO mindségiranyitdsi rendszer tantsitas dokumentuma is):
Dokumentum szama Kelte Cime
091206/11 2010 03. 06. Iktatasi rendszer leirasa, hasznalata —

bels6 utasitas

Szigetszentmiklos, 2011.01.31.

alairas:




